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Ametijuhend

Nimetus: Ohvriabi poliitikajuht
Ala/osakond: laste ja perede osakond

Otsene juht: osakonnajuhataja
Asendamine: osakonnajuhataja poolt méaératud teenistuja

Sotsiaalministeeriumi missioon

Sotsiaalministeeriumi missioon on kujundada Eestis elukeskkond, kus inimestel oleks vordsed
vOimalused inimvéarseks eluks. Peame alati silmas, et meie tegevus on suunatud Eesti inimesele, kelle
jaoks loome poliitikat ja teenuseid, mis on inimkesksed ja keskkonnaséastlikud.

Meie vairtused on hoolivus, kaasamine ja julgus.

Eesmark

Ohvriabi poliitikajuhi t66 tulemusena on kujundatud terviklik ja tShus ohvriabisiisteem, mis toetab
kuriteo-, vigivalla- ja kriisijuhtumite ohvrite toimetulekuvdime ja turvatunde taastamist, tagab neile
digeaegse, vajaduspohise ja koordineeritud abi ning aitab ennetada végivalla kordumist.

Peamised ulesanded

1. Koordineerib terviklikult ohvriabi poliitikavaldkonna visiooni loomist ja uuendamist ning vastutab
vajalike strateegiadokumentide koostamise ja elluviimise eest.

2. Juhib ohvriabi valdkonna digusruumi ning kuriteo-, végivalla- ja kriisiohvritele suunatud teenuste
ja hiivitiste kujundamist, kaasates sotsiaalpartnereid ja teisi huvigruppe.

3. Taidab Sotsiaalministeeriumi juhtimissiisteemi kirjelduses (SO01) kajastatud poliitikajuhi rollist
tulenevaid {ilesandeid, mis on antud ametijuhendi lahutamatu osa.

4. Osaleb poliitikavaldkonnaga seotud riigisiseses ja rahvusvahelises koostdds (Eesti huvide ja
positsioonide esitamine, selgitamine ning kaitsmine), esindab poliitikavaldkonda oma péadevuse ja rolli
piires, sealhulgas eelndude menetlemisel Riigikogus.

5. Vastutab ohvriabi poliitikavaldkonna poolt kommunikatsioonis edastatavate sonumite sisulise
asjakohasuse ja selguse ning nende strateegiliste eesméarkidega kooskolalisuse eest.

6. Tiaidab muid osakonna tooks vajalikke iilesandeid, mis toetavad ameti- v3i todokoha eesmérgi
saavutamist, vahetu juhi ettepanekul v3i oma initsiatiivil; tdidab asendatavate kolleegide todiilesandeid
asendamise perioodil.

7. Vastutab, et t60 on korralikult ja kvaliteetselt teostatud ning lahtub kokku lepitud strateegilistest
eesmarkidest.

8. To6 tulemused lepitakse igaks kalendriaastaks kokku oma poliitikavaldkonna téoplaanis ja
kooskdlastatakse ning fikseeritakse otsese juhiga aasta eesmarkides, mis 1ahtuvad Heaolu arengukavast
2023-2030 ja SoM arengukavast.

Teadmised, oskused ja kogemus edukaks tooks

* Haridus- ja kvalifikatsiooninduded: korgharidus;
» Tookogemus: varasem tookogemus soovitatavalt diguse, sotsiaalpoliitika, ohvriabi voi
végivallaennetuse valdkonnas



 Pohiteadmised ja -oskused:

O

O O O O O

viga head teadmised ohvriabi, védgivallaennetuse ning kuriteo-, vigivalla- ja kriisiohvrite
abistamise teemades, sh teenuste ja hiivitiste siisteemis;

kogemused strateegiate, projektiplaanide, eelarvete ning analiiiiside koostamisel;
teadmised digusloome protsessidest;

teadmised poliitikakujundamise hoobadest ja protsessijuhtimisest;

koost60- ja kaasamisoskus;

hea eneseviljendus nii suuliselt kui kirjalikult ja valmisolek avalikeks esinemisteks, sh
rahvusvahelisel tasemel.

» Keeleoskus: Eesti keele oskus vihemalt C1 tasemel, inglise keele oskus vihemalt B2 tasemel.

* Isikuomadused ja hoiakud: iseseisvus ja tulemustele orienteeritus, proaktiivsus ja sihikindlus
valdkonna arendamisel, analiiiitiline mdtlemine ja siisteemsus, kohuse- ja vastutustunne,
koostodvoime.



